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Streszczenie

Rola spofeczna fizjoterapeuty nie sprowadza sie tylko do posiadania instrumentalnej, profesjonalnej wiedzy, jakg sie
postuguje, wysokiej kultury osobistej, ale takze wymaga od niego postepowania humanistycznego i etycznego.
Fizjoterapeuta we wspétpracy z cztonkami catego zespotu leczgcego, stwarza warunki do zapewnienia swoim
pacjentom optymalnego powrotu do zdrowia.

Ksztatcgc sie, podnoszgc swoje kompetencje zawodowe, przynalezac do stowarzyszen zrzeszajgcych
fizjoterapeutéw, budujac wiez z innymi reprezentantami tej profesji rozwija sie Swiadomos¢ i tozsamos¢ zawodowa.
Wspdlne dgzenie do jednolitych standardéw ksztatcenia, tworzenie wzorcow osobowych, kultury zawodowej, zasad
etycznych, wptywa na profesjonalizacje ich grupy, a profesjonalizacja to gwarant jakosci $wiadczen
fizjoterapeutycznych i wiasciwego podejscia do pacjenta.

Celem niniejszego opracowania jest przedstawienie fizjoterapii jako profesiji,

a fizjoterapeuty, jako profesjonalisty, cztowieka doskonale przygotowanego do pracy

z cztowiekiem chorym, potrzebujgcym, cztonka zespotu rehabilitacyjnego (terapeutycznego), terapeuty — humanisty,
ktéry swojego pacjenta traktuje jako summum bonum medycyny.

Stowa kluczowe:
fizjoterapia, kultura zawodu, kultura osobista, etyka, profesja.

Summary

The social role of a physiotherapist must not be reduced to displaying instrumental professional knowledge and
propriety; it demands from a physiotherapist to employ humane and ethical streak in his or her practice.

A physiotherapist, in collaboration with the whole medical team, creates proper conditions for full recovery.
Physiotherapists develop professional identity and awareness by furthering their education, raising their professional
competence, belonging to physiotherapist associations and building bonds between other representatives of this
profession. What influences the level of professionalism of the group and all the same determine the quality of
physiotherapeutic services and a proper approach towards the patient are mutual attempt to standardise education,
create role models as well as professional culture and ethical values. The aim of this study is to present
physiotherapy as a profession, and the physiotherapist both as a professional who has the highest level of
professional command to treat the ill and needed, and as a member of the rehabilitation (therapeutic) team —

a humanist who treats a patient as a summum bonum of medicine.
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physiotherapy, professional culture, propriety, ethics, profession.
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Dziatalno$¢ fizjoterapeuty w spoteczenstwie zwigzana jest
z koniecznoscia podjecia przez niego okreslonej roli wynika-
jacej z jego zawodu. Rola spoteczna fizjoterapeuty sprowa-
tylko do
profesjonalnej wiedzy, jaka si¢ postuguje, wysokiej kultury

dza si¢ nie posiadania  instrumentalne;j,
osobistej, ale takze wymaga od niego postgpowania humani-
tarnego i etycznego.

Wychowanie i ksztaltowanie charakteru przyszlego fizjotera-
peuty jest zadaniem trudnym, na ktory wptyw maja wykta-
dowcy, starsi fizjoterapeuci a takze pacjenci. Fizjoterapeute
musi cechowa¢ szczegodlne poczucie odpowiedzialnosci za
zdrowie pacjentdow, pamigtajac, ze nie tylko od lekarza, ale
takze od jego sumiennie wykonywanych obowigzkow zalezy
szybszy powrdt do zdrowia i czyn—nego zycia pacjenta.
Fizjoterapeuta uczestniczac we wspoétczesnej rehabilitacji
powinien pamigtaé, ze jego pracy przyswieca glowna zasada
stuzba zdrowiu i zyciu ludzkiemu (1). Postgpowanie terapeu-
tyczne musi by¢ poddawane stalej analizie 1 ocenie w kon-
tek$cie idei humanizmu, etyki i kulturowego dorobku
spoleczenstw. We wspomnianym dobru kultury zawiera si¢
struktura osobowo$ciowa jego tworcy. Etyczne 1 psycholo-
gicznie poprawne zachowanie lekarza i fizjoterapeuty ujaw-
nia si¢, gdy dokonuja oni wartociowania dobr kultury
zgodnie z intencja ustalenia skutecznej strategii leczenia (2).
Zawod odgrywa priorytetowa role w ksztaltowaniu osobo-
wosci kazdego cztowieka, a takze sposobu myslenia i samo-
okreslania, bywa najwazniejszym kryterium podziatu
jednostek (3). Warto, zatem zwrdci¢ uwage na zagadnienie
kultury zawodowej fizjoterapeuty, procesu profesjonalizacji,
czyli specyficznego zwigkszenia sity oddzialywania tej gru-

py zawodowej w ramach catego zespotu rehabilitacyjnego.

Kultura zawodowa fizjoterapeuty

Kultura zawodu jest pochodng kultury osobistej 1 zbiorowe;j,
ale takze duchowej i materialnej. To kultura wspolna dla lu-
dzi nalezacych do danej profesji, zwigzana z charakterem ich
pracy a takze rola, jaka pelnig w spoleczenstwie. Kultura za-
wodu ksztaltuje sie w pod wplywem edukacji zawodowe;j,
szkolen, kursow, specjalizacji. Obejmuje ona regulty zacho-
wan, odnoszace si¢ do procesu wytwarzania dobr lub §wiad-
czenia ustug oraz same zachowania i skutki majace swoje
odzwierciedlenie w rezultatach pracy jednostki.

Do czynnikow sprzyjajacych powstawaniu kultur zawodo-
wych wedtug Tricea i Beyera (4) mozna zaszeregowac:

» Czeste spotkania przedstawicieli okreslonego zawodu,
w ramach dziatania organizacji. Fizjoterapeuta moze zostac

cztonkiem Polskiego Towarzystwa Rehabilitacji, Polskiego
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Towarzystwa Fizjoterapii, Europejskiego Stowarzyszenia
Mtodych Fizjoterapeutow czy Fizjoterapii Polskiej. Sa to
stowarzyszenia dobrowolne, zrzeszajace fizjoterapeutow
i studentow fizjoterapii, w ramach, ktorych organizowane sa
szkolenia, warsztaty, konferencje naukowe, sympozja. Na
spotkaniach, ktorych omawiane sg istotne kwestie dotyczace
ksztalcenia kadry fizjoterapeutéw, zasad etycznych, ustawy
o zawodzie fizjoterapeuty.

* Dzielone doswiadczenie - powstawanie kultury zawodowej
jest procesem dlugotrwatym, wymagajacym od przedstawi-
cieli zawodu tworzenia wspolnej historii.

» Podobienstwo cech — powstawaniu kultury zawodowe;j
sprzyja podobienstwo wieku, rasy, wyksztatcenia i klasy
spotecznej.

* Spojnos¢ grupy — cheé¢ wspdlnego dzialania, spedzania
wspolnie wolnego czasu, wspolne prowadzenie badan na-
ukowych, tworzenie nowych metod.

Powyzsze czynniki mogg wystepowac wtdrnie po wybraniu
okreslonej grupy zawodowej, z ktéra jednostka si¢ identyfi-
kuje, a wptywaja one na ulatwienie i wzmocnienie enkultu-
racji. Dla kazdego mlodego cztowieka istotny jest Swiadomy
wybdr przysztego zawodu i stopien utozsamiania si¢ z nim.
W Polsce wyboru zawodu dokonuje si¢ stosunkowo wcze-
$nie, czas studiow, to czas, kiedy rozpoczyna si¢ proces
ksztattowania $wiadomosci 1 przyswajania roli spolecznej —
studia sa bezpiecznym poligonem dla testowania siebie
w nowych szatach (5).

Fizjoterapeuta w Polsce ksztalci si¢ na wyzszych studiach na
réznych poziomach tj., studia licencjackie, magisterskie
i doktoranckie w systemie dziennym oraz zaocznym. Ksztat-
cenie studentéw fizjoterapii ma miejsce w Akademiach Wy-
Akademiach i

Medycznych, oraz innych uczelniach panstwowych i niepu-

chowania Fizycznego, Uniwersytetach
blicznych. Studia trwaja pie¢ lat od ukonczenia szkoty $red-
niej do uzyskania tytulu zawodowego magistra fizjoterapii.
W dalszej kolejnosci magister fizjoterapii moze zdoby¢ spe-
cjalizacje i/lub uczestniczy¢ w wielu kursach zawodowych
oraz publikowac prace naukowe. Antonio Strati pisze: ta-
lent, rzemiosto i1 profesjonalizm wykraczaja poza trening
techniczny, wiedz¢ naukowsa, czy tez umiejetnosci nabyte
poprzez studia i doswiadczenie.

Sa wyrdzniajacymi cechami aktorow organizacyjnych, natu-
ra ich zdolno$ci. Sa pozyskiwane w procesie, w ktérym ich
atrybuty sa wyobrazane jeszcze zanim moga zosta¢ do-
Swiadczone lub przyswojone, podczas gdy jest im przypisy-
wane miejsce 1 znaczenie w ramach okre$lonej grupy
i spotecznosci (6).

Waznym wydaje si¢ by¢ podkreslenie, ze zdobycie wiedzy
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i umiejetnodei jest efektem ubocznym ksztattowania si¢ roli
spotecznej i trwale nabytej tozsamosci oraz to, ze dla ksztal-
towania si¢ kultury zawodowej fizjoterapeuty, lekarza, piele-
gniarki, psychologa niezwykle istotne jest tworzenie
i akceptacja roli, jaka przedstawiciel danego zawodu przyj-
muje. Gldéwnym argumentem przemawiajacym za edukacja
akademicka przysztego fizjoterapeuty, jest fakt, ze w ciagu
kilku lat studiow, fizjoterapeuta nabywa przede wszystkim
poczucie przynaleznosci zawodowej i tozsamosci. Przyswa-
janie przysztej roli spotecznej ksztaltuje $wiadomos¢, zbliza
z osobami w podobnej sytuacji, a oddala od przedstawicieli
odrebnych 16l. Przeciez ludzie staja si¢ tym, kim mysla, ze
s3, twierdzil Gandhi (5).

Aby mozna byto mowi¢ o wystepowaniu kultury zawodowe;j
fizjoterapeutoéw nalezy podjaé probe analizy, czy przedstawi-
ciele tej grupy zawodowej zauwazaja okreslong wiez z inny-
mi reprezentantami tej samej profesji, poniewaz wymogiem
sine qua non kultury zawodowe;j jest autoidentyfikacja. Dla-
tego tak wazne jest, aby kazdy fizjoterapeuta przynalezat do
organizacji reprezentujacej wszystkich jej cztonkow.

Kultura zawodowa pozwala okresli¢ stereotypowe role za-
réwno w szerokim jak i waskim znaczeniu. Kultura zawodo-
wa ksztaltuje si¢ w celu ulatwienia interpretacji
wewnetrznych emocji, oswajania oraz tlumaczenia ich. Po-
nadto kultura zawodowa odpowiada na potrzeby wykonaw-
cow poszczegdlnych prac — tworzg symbole i1 rytualy
potrzebne konkretnym profesjom. Nadawanie tozsamosci
w oczach wlasnych jednostki, przypisywanie stereotypow
w oczach innych, zaspakajanie potrzeb emocjonalnych zwia-
zanych z dang pracg — stanowig o szczegdlnosci kultury za-

wodowej (5).

Fizjoterapia zawdd czy profesja?

W jezyku potocznym stowo profesja i zawod sa tozsame.
Czesto postugujemy si¢ pojeciem zawodu fizjoterapeuty lub
jego profesji, ale w literaturze naukowej profesja i proces
profesjonalizacji definiowane s3 odmiennie.

Pojecie profesji funkcjonuje od dawna. Carr-Saunders pisal,
iz Addison w 1711 mowil o trzech wielkich profesjach — du-
chownej, prawniczej i lekarskiej (7). Kiedy wydano Ustawe
o Aptekarzach w Wielkiej Brytanii, oraz ograniczono mozli-
wo$¢ stania si¢ farmaceuta, uznano to za przejaw profesjona-
lizacji. Preznie dzialajace Stowarzyszenie farmaceutow,
majace Akt o Farmacji z 1852 roku, gwarantowato jej czton-
kom szereg przywilejow (8).

Poczatkowo stowo profesja odnosito si¢ tylko do teologii,
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p6zniej objeto rowniez medycyne i prawo. W literaturze na-
ukowej prawnicy i lekarze stanowili modelowa grupe
w oparciu, o ktéra powstawaly teorie profesjonalizacji in-
nych grup zawodowych (5). Tendencja ta byta charaktery-
styczna dla podejscia funkcjonalistycznego Abbotta, wedtug
ktorego profesjonalizacja jest gwarantem jako$ci czynno$ci
i ustug (9). Dazenie przedstawicieli danego zawodu do prze-
strzegania jednolitych standardéw ksztalcenia, jakosci ustug
jest przyczyna wiasnie profesjonalizacji. Przedstawiciele ci
posiadaja specyficzna, ekspercka wiedze, co odrdznia ich od
innych grup spoteczno — zawodowych.

Wedtug Scheina, jesli istnieje pewien kanon postepowania,
cztlowiek ma wysokie kwalifikacje, a zbiorowo$¢ wlasne
standardy etyczne, mozna mowi¢ o profesji, a nie o zawo-
dzie (10). Co zatem charakteryzuje profesje¢? Hall przedsta-
wia pie¢ wyrdznikow (3) odnoszacych sie do kazdej grupy
zawodowej, ktore brzmig nastepujaco:

« istnienie usystematyzowanej teorii wykonywania zawodu,

* WzOr 0sobowy,

* obecnos¢ formalnych i nieformalnych zasad wykonywania
zawodu 1 sankcji grupowych i formalnych za nieprzestrzega-
nie zasad,

* kodeks deontologiczny,

* specyficzna kultura grupy zawodowe;j.

Teoria zawodu fizjoterapeuty

Fizjoterapia zaliczana jest do wspodlczesnych dziedzin me-
dycznych, a wywodzi si¢ z zamierzchlych czasow przyrodo-
lecznictwa. O skutecznosci dziatania ruchu, jako czynnika
leczniczego, wiedzial juz czlowiek pierwotny, ktory zyt
w kulcie sity 1 sprawnosci fizycznej (11), chociaz poczatko-
wo wykonywat niektore czynno$ci bezwiednie. Fizjoterapia
funkcjonuje, jako profesja, przed ktora rysuje sie przysztosc,
cieszy si¢ coraz wigkszym uznaniem spotecznym. Podsta-
wowym zadaniem fizjoterapeutéw jest humanitarne poste-
powanie wraz z pozostalymi czlonkami  zespotu
terapeutycznego, a suma ich pozytywnych dziatan i zacho-
wan w wymiarze humanitarnym jest podstawa do uzyskania
pozniejszych sukcesow w zakresie poprawy aktywnos$ci mo-

torycznej pacjentow (2).

Deontologia w fizjoterapii
Deontologia fizjoterapeuty jest nauka o powinnosciach za-
wodowych, zawiera doktadnie okreslone zbiory postulatow,

przysiege, wzor osobowy, kodeks deontologiczny.



Przysiega fizjoterapeuty

Przysigga fizjoterapeutow prezentuje w skrotowej formie
fundamentalne normy moralnego postepowania zawodowe-
go (12).

Wdzigczny swoim nauczycielom i mistrzom z wielkim sza-
cunkiem przyjmuje tytut fizjoterapeuty™ i slubuje:

1. Szanowac¢ prawa i godnos¢ kazdego cztowieka.

2. Przestrzegac przepisOw prawa regulujacych dziatalno$¢ fi-
zjoterapeutyczng.

3. Uczciwie udziela¢ §wiadczen, ktore bedg zmniejszaé sto-
pien cierpienia i dolegliwos$ci oraz zapobiega¢ chorobom.

4. Ponosi¢ odpowiedzialno$¢ prawna, zawodowa i moralna
za prowadzone dzialania fizjoterapeutyczne.

5. Wspiera¢ oraz wspotuczestniczy¢ w rozwoju wiedzy
i umiejetnosei, ktore dotycza potrzeb zdrowotnych spote-
czenstwa.

6. Strzec godnosci fizjoterapeutow..

* Fizjoterapeuta — osoba plci zenskiej lub meskiej wykonuja-

ca zawod fizjoterapeuty

Kodeks deontologiczny
Kodeks deontologiczny okresla stanowisko wobec istotnych
problemow, stanowi zbior ogdlnych i szczegétlowych norm
postepowania.

Kodeks etyczny, swoisty przepis - czy inaczej formulujac —
pedagogizacja etyczna fizjoterapeuty, zostata stworzona po
to, by okreslata zakres i odpowiedzialno$¢ zawodowsa, by
umocnita pozycje fizjoterapeuty posrod innych profesji me-
dycznych, by wskazywata droge postgpowania i pomagata
w rozwoju wrazliwosci etycznej, potrzebnej w podejmowa-
niu trudnych decyzji i wlasciwego dziatania.

Kodeks etyczny fizjoterapeuty sktada si¢ z VII rozdziatow,
zostat sformutowany przez fizjoterapeutéw i ksiedza biskupa
katolickiego — teologa (12).

Pierwszy rozdzial zawiera czg$¢ og6lna, ktora mowi, ze za-
sady etyki zawodowej fizjoterapeuty jednoczesnie wynikaja
z zasad etycznych, prawidtowego wspoélizycia i postepowania
ludzi w stosunku do siebie i do otaczajacego $wiata, nakazu-
ja przestrzeganie praw pacjenta oraz dbanie o wysoki status
wykonywanego zawodu (12), cztowiek jest summum bonum
medycyny. Fizjoterapeuta w tym ujeciu dziata $wiadomie,
organizujac od poczatku do konca terapig, dziala zawsze
w dobrej intencji, zdobywa nowe kwalifikacje zawodowe
i pracuje nad soba, dba o wlasciwe relacje z innymi fizjotera-
peutami oraz pozostatymi czlonkami zespotu rehabilitacyj-
nego, dostarcza rzetelnych

informacji o fizjoterapii
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i $wiadczonych przez niego zabiegach.

Drugi rozdziatl zawiera szczegbtowy opis relacji fizjotera-
peuty z pacjentem — prawa pacjenta do $wiadczen fizjotera-
peutycznych, do poszanowania godno$ci osobistej, wolnosci,
intymno$ci, do pomocy w nagtych przypadkach, do rzetelne;j
informacji o zabiegach i swoim stanie zdrowia, do wyboru
fizjoterapeuty, ale takze okresla zasady zachowania tajemni-
cy zawodowej, jak rowniez prawo do odmowy poddania sig¢
zabiegowi.

W trzecim opisana jest relacja fizjoterapeuty ze spoteczen-
stwem — o0 jego uczestnictwie w publicznych programach
edukacyjnych, prozdrowotnych, o sprawiedliwym dostepie
pacjentow do $wiadczen, o odpowiedzialno$ci za stowo,
o godnosci osobistej fizjoterapeuty (12).

Czwarty rozdzial odnosi si¢ do praktyki fizjoterapeuty, opi-
sujac w sposdb szczegdtowy, obowigzki, kompetencje, ra-
dzenie sobie w trudnych sytuacjach — dylematach etycznych,
prawa fizjoterapeuty, a takze obowiazki fizjoterapeuty, ktory
staje sie pracodawca, stosunek fizjoterapeuty do lekarza i in-
nego fizjoterapeuty, postepowanie w sytuacji zaistnienia nie-
etycznego dzialania. Ponadto w rozdziale czwartym znajduje
si¢ zapis odno$nie ustawicznego ksztalcenia 1 prowadzenia
prywatnej praktyki przez fizjoterapeute.

Fizjoterapeuta powinien wspiera¢ badania naukowe, ktore
przyczyniaja si¢ do podnoszenia poziomu $wiadczen, a bio-
rac w nich udzial powinien pamigta¢ o kilku istotnych zasa-
dach — o tym mowi rozdziat piaty.

Rozdziat szosty odnosi si¢ do wspdtpracy z innymi osobami
uczestniczacymi w procesie leczniczym, czyli tymi, ktorzy
tworzg zespot rehabilitacyjny.

W rozdziale siddmym zamieszczone sa postanowienia kon-
cowe, informujgce fizjoterapeute, iz w sytuacjach zaistnia-
lych, a nie opisanych w Kodeksie Etycznym Fizjoterapeuty

Rzeczypospolitej Polskiej, powinien on postgpowac zgodnie
z zasadami sformutowanymi w orzecznictwie Sadu Kole-
zenskiego Gtownego Polskiego Towarzystwa Fizjoterapii.
Specyfika $§wiadczen zdrowotnych, jakie udzielaja fizjotera-
peuci, przemawia za koniecznos$cia posiadania przypisanego
numeru prawa wykonywania zawodu, ktéory musi by¢ wraz
z podpisem umieszczany w dokumentacji diagnostycznej
i zabiegowej. Grupa zawodowa fizjoterapeutow powinna
posiada¢ réwniez kodeks, przysiege i regulacje prawna obo-
wigzku dochowania tajemnicy zawodowej i dzialania zgod-
nego z zasadami etyki zawodowej. Kodeks w szczegdtowy
sposob okresla zasady i granice postgpowania fizjoterapeuty

w relacjach fizjoterapeuta-pacjent, fizjoterapeuta-spoteczen-
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stwo, fizjoterapeuta-cztonkowie zespolu terapeutycznego.
Podczas wypehiania codziennych obowigzkéw, fizjotera-
peuta powinien kierowac si¢, znajac oczywiscie kodeks,
podstawowymi zasadami, ktore z jego tresci wynikaja:

* po pierwsze nie szkodzié — primum non nocere,

* pomoc,

* nauczy¢ pomagac sobie samemu,

» wzmocni¢ nadzieje,

» traktowac zycie i zdrowie jako najwigksze wartosci,

* rozmawiac z pacjentem,

* okazaé szacunek,

* odpowiadac za swoje czyny.

Wzér osobowy

Do zadan aksjologii fizjoterapii nalezy definiowanie wzoru
osobowego fizjoterapeuty, ktory ma sta¢ si¢ wyznacznikiem
celu dziatan umoralniajacych, zmierzajacych do internaliza-
¢ji pozadanych cech w osobowosci fizjoterapeuty. Utrwalone
w procesie dydaktycznym oczekiwane cechy osobowosci
staja si¢ gwarantem spetnienia okreslonych norm powinnosci
zawodowych (1).

Fizjoterapeuta, ktory jest wierny swojemu powotaniu oraz
temu, co oznacza humanitaryzm, powinien szczegodlnie
zwr6ci¢ uwage, budujac swoj wlasny wizerunek, na etyke
czci dla zycia Alberta Schweitzera, bowiem etyka wiernosci
wobec samego siebie przechodzi niezauwazalnie w etyke
ofiarnosci (1), na etyke spolegliwego opiekuna Tadeusza Ko-
tarbinskiego, gdyz jego etyka jest etyka humanistyczna, jest
zrodlem wielu cennych wskazowek, jak by¢ cztowiekiem
czulym, wrazliwym, otwartym, zdyscyplinowanym we-
wnetrznie, sprawiedliwym. Zdaniem Kotarbinskiego czto-
wiek (fizjoterapeuta) moze zyska¢ miano opiekuna
spolegliwego w sytuacji, kiedy mozna stusznie zaufaé jego
opiece, ze nie zawiedzie, ze zrobi wszystko, co do niego na-
lezy, ze dotrzyma placu w niebezpieczenstwie i w ogole be-
dzie pewnym oparciem w trudnych okolicznosciach (13). Na
uwage zastuguja takze uniwersalne przymioty, jakimi Maria
Ossowska opisata obywatela w ustroju demokratycznym:
aspiracje perfekcjonistyczne, otwarto$¢ umyshu, dyscyplina
wewnetrzna, tolerancja, aktywno$¢, odwaga cywilna, uczci-
wos$¢ intelektualna, krytycyzm, odpowiedzialnos¢ za stowo,
uspotecznienie (44).

Obecno$¢ wzoru osobowego, do ktorego fizjoterapeuta moze
dazy¢, przestrzeganie przez niego norm etycznych ogoélnych
1 szczegdtowych, zawartych w Kodeksie Etycznym Fizjote-
rapeuty Rzeczypospolitej Polskiej, powinny zagwarantowac

jego wieloplaszezyznowa sprawnos¢ zawodowa.
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Formalne i nieformalne zasady wykonywania zawodu

Grupa zawodowa fizjoterapeutow jest trzecia pod wzgledem
liczebnosci spotecznoscia posrod zawodoéw medycznych,
zwodow zaufania spolecznego. Fizjoterapeuci musza posia-
da¢ wysokie kwalifikacje zawodowe wynikajace ze standar-
dow ksztatcenia. Swiadcza oni ustugi zdrowotne, dlatego
wymogiem jest okreslenie ustawowo kwalifikacji do podej-
mowania tej aktywnosci zawodowej. Warunkiem koniecz-
nym jest doprowadzenie do uchwalenia przez Sejm RP

przygotowanej ustawy o zawodzie fizjoterapeuty.

Kultura osobista fizjoterapeuty

Kultura osobista cztowicka jest to catoksztalt sposobu dzia-
tania, mysli, pojeé, pogladow, ktorg nabywa sie w wyniku
permanentnej pracy nad soba przez cale zycie osobiste i za-
wodowe, jest pewng stalag wlasciwoscig, ktora okresla za-
chowanie cztowicka bez wzgledu na czas miejsce
i okolicznosci. Bedac cztowiekiem o wysokiej kulturze oso-
bistej jest si¢ postrzeganym pozytywnie w otaczajacym S$ro-
dowisku.

Stownik jezyka polskiego definiuj¢ kulture jako stopien do-
skonato$ci, sprawnosci w opanowaniu jakiej$ specjalnosci,
umiejetnosci, wysoki poziom czegos, zwlaszcza rozwoju in-
telektualnego, za$ czlowiek kulturalny to cztowiek odzna-
czajacy si¢ duza kultura, wyksztatcony, dobrze wychowany,
obyty (15).

Jednym z wyréznikow profesji, oprocz kodeksu etycznego,
wzorca osobowego, teorii zawodu, jest specyficzna kultura
grupy zawodowej, kultura osobista kazdego jej cztonka.

Do elementow ksztattujacych kulture osobistg fizjoterapeuty
zaliczy¢ mozna: walory intelektualne, inteligencja uczué
i inteligencja emocjonalna, cechy kierunkowe, sposdb poste-
powania i zachowania si¢ wzgledem innych ludzi, skutecz-
nos$¢ dziatania 1 efekty tej dziatalnosci, zasady ogdlnej etyki
oraz etyki zawodowej, dbato$¢ o zdrowie, higieng osobista,
oraz dbatos¢ o wyglad, otwarto$¢ na kontakty z innymi ludz-
mi, umiejetnos¢ zgodnego wspoldzialania 1 wspolzycia,
zdolno$¢ panowania nad swoimi emocjami i temperamentem
oraz poczucia humoru.

Walory intelektualne obejmuja takie zdolnosci cztowieka jak
sposob 1 sprawno$¢ myslenia, pojmowanie pojeé, inteligen-
cja. Fizjoterapeuta posiadajacy wysokie kompetencje zawo-
dowe i powyzsze zdolnosci, sprawnie podejmuje wiasciwe
decyzje, skupia si¢ na istotnym problemie. Sprawno$¢ my-
Slenia umozliwia mu przetwarzanie informacji, ktére sa za-
kodowane w spostrzezeniach, wyobrazeniach i pojeciach,
dzigki ktorym poznaje rzeczywisto$¢, w ktdrej zyje i pracuje.

Posiadajac zdolnosci analizowania, syntezy, uogoélniania,



konkretyzowania, fizjoterapeuta dobrze radzi sobie z rézno-
rodnymi sytuacjami problemowymi dotyczacymi sposobow
postepowania, doboru metod i $rodkéw w procesie rehabili-
tacyjnym. Dzieki tym umiejetnosciom tatwo nawigzuje kon-
takty ze  wspolpracownikami  tworzacymi  zespot
rehabilitacyjny, potrafi z fatwos$cia tworzy¢ komunikaty 1 bez
zbednych informacji i przekazywac je z wykorzystaniem od-
powiedniej formy wypowiedzi. Inteligentny fizjoterapeuta to
ten, ktory wykazuje zdolno$ci adaptacyjne, uczenia si¢, roz-
wigzywania problemow oraz przetwarzania informacji.
Kolejnym czynnikiem ksztaltujacym kulture osobista czto-
wieka jest inteligencja uczu¢ i inteligencja emocjonalna. Ta
pierwsza wyraza si¢ umiejetno$ciami wspotczucia, intuicji,
zrozumienia, zdolnosci wgladu w siebie. Od niej zalezy
w znacznym stopniu sukces lub porazka w zyciu rodzinnym
i zawodowym. Inteligencji emocjonalnej fizjoterapeuta uczy
si¢ od chwili urodzin poprzez okres ksztalcenia, a pdzniej
w ciggu pracy zawodowej. Dzigki tym zdolnos$ciom fizjote-
rapeuta tatwo nawiazuje kontakt z pacjentami, czesto ludzmi
cierpigcymi, nieuleczalnymi, bedacymi w stanach terminal-
nych.

W rozwoju osobowosci kazdego cztowieka znaczaca role
odgrywaja cechy kierunkowe, do ktorych mozemy zaliczy¢
zainteresowania, uczucia, mysli 1 uwaga skoncentrowana na
jakies zjawisko lub rzecz, a takze dyspozycje do wykonywa-
nia czynno$ci z nimi zwigzanych. Dla rozwoju osobowosci
istotne jest, aby czlowiek miat rozlegle zainteresowania, jed-
nak zbyt obszerne mogg wplynaé na obnizenie jako$ci wie-
dzy 1 umieje¢tnosci. W przypadku zawodow medycznych
specjalizowanie si¢ jest zjawiskiem powszechnym. Fizjote-
rapeuta posiada szczegotowa wiedze fizjologiczna i patofi-
zjologiczng, oraz ogdélng na temat wszystkich chordb
i dolegliwosci a szczegdtowa w zakresie swojej specjalizacji.
Zna szereg czynnikow leczniczych fizykalnych i metod tera-
peutycznych. Moze podjac specjalizacje, ale aby jego umie-
jetnosci nie byly powierzchowne, czesto wybiera okreslona
grupe problemow leczniczych.

Dalszym czynnikiem ksztattujacym kulture osobistg jest spo-
sob postgpowania i zachowania si¢ wzgledem innych ludzi,
ktore zawiera przestrzeganie dobrych obyczajow i1 manier,
uzywanie wlasciwego jezyka i okreslen, okazywanie szacun-
ku i zainteresowania, che¢ niesienia pomocy oraz stosowania
zasady ogolnie znanej w sporcie, zasady fair play. Fizjotera-
peuta powinien zawsze zachowywac¢ si¢ taktownie w stosun-
ku do

rehabilitacyjnego. Uzywanie wlasciwego jezyka jest podsta-

pacjentow i wspotpracownikdéw  zespotu
wa sprawnej komunikacji. Niedopuszczalne jest zwracanie

sie¢ do pacjentow bezosobowo lub dziadku, babciu, przekazy-

fizjoterapia polska

nr 4/2013 (15)

wanie informacji w sposob niezrozumiaty wykorzystujac fa-
chowe stownictwo. Fizjoterapeuta powinien wykaza¢ sig
takze szczeg6lnym zainteresowaniem kazdym pacjentem,
okaza¢ mu szacunek, zrozumienie i by¢ gotowym do niesie-
nia pomocy.

Kolejnym czynnikiem budujacym kulture osobista jest sku-
teczno$¢ dziatania i jej efekt. Fizjoterapeuta rozpoczynajac
Swoja prace powinien starannie zaplanowac¢ swoje postgpo-
wanie diagnostyczne i terapeutyczne, aby pracowac efek-
tywnie. Na efekty pracy nierzadko musi bardzo dtugo
czeka¢, w wielu jednostkach chorobowych proces terapeu-
tyczny jest dlugotrwaty, a czasami mimo zaangazowania
z obu stron — fizjoterapeuty i pacjenta — efektu nie widac.
Dlatego w tej profesji bezwzglednie wymagana jest cierpli-
wos¢ 1 pokora.

Fizjoterapeuta z wysokg kulturg osobista to cztowiek poste-
pujacy zgodnie z zasadami ogoblnej etyki oraz etyki zawodo-
wej. Do niedawna fizjoterapeuci odnosili si¢ do kodeksu
etycznego lekarza, ale w 2008 roku zostat stworzony Kodeks
Etyczny Fizjoterapeuty Rzeczypospolitej Polskiej, by pomoc
fizjoterapeutom w rozwijaniu wlasnej wrazliwosci i osobistej
odpowiedzialno$ci za swoje dziatania. Walory etyczne, czyli
uwewnetrznione normy i zasady postgpowania spotecznego
sg niezwykle istotne w relacji z drugim cztowiekiem, szcze-
golnie cztowiekiem chorym i potrzebujacym specjalnej
opieki i wsparcia. Zasady deontologiczne pomagaja kazdej
grupie zawodowe] sprawnie rozwiazywac specyficzne pro-
blemy zawodowe, a takze wptywaja na nig nobilitujgco (16).
Nastepnym czynnikiem wplywajacym na kulture osobista
jest dbato$¢ o zdrowie, higiene osobistg oraz dbatos¢ o wy-
glad zewnetrzny (17). Fizjoterapeuta powinien mie¢ zamito-
wanie do przestrzegania zasad zdrowego zycia, byc¢
schludnie ubrany, zawsze w czystym uniformie, dbajacy
o higieng¢. To powinna by¢ osoba uprzejma, czysta i zadbana.
Wyglad cztowieka dostarcza odbiorcy wiele ciekawych in-
formacji, jest on wskaznikiem charakteru, osobowosci a tak-
ze wychowania. Na podstawie wygladu zewnetrznego
mozna przewidzie¢ zachowanie si¢ danej osoby. Na charak-
ter relacji fizjoterapeuta — pacjent, procz komunikatow wer-
balnych, duze znaczenie odgrywa mowa ciala, ktéra jest
zespolem niewerbalnych komunikatow, nadawanych i od-
bieranych przez wszystkich ludzi (wizualnym, audialnym,
smakowym, dotykowym i we¢chowym) kanatem sensorycz-
nym jednoczesnie (29).

Fizjoterapeuta o wysokiej kulturze osobistej jest otwarty na
kontakty z innymi ludZzmi, powinien posiada¢ umiejetnosé
zgodnego wspoéldziatania i wspdlzycia ze wspodlpracownika-

mi, z pacjentami oraz z rodzing chorego.
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Ostatnim czynnikiem warunkujacym kulture osobista jest
umiejetno$¢ panowania nad emocjami i1 temperamentem,
a takze posiadanie poczucia humoru. Fizjoterapeuta nie-
ustannic narazony jest na réoznego rodzaju sytuacje konflik-
towe, w ktorych uczestniczy fizjoterapeuta — pacjent,
fizjoterapeuta — rodzina pacjenta, fizjoterapeuta — cztonek
zespohu. Kazdy cztowiek ma inny temperament, inaczej re-
aguje na stres, ale pracownik medyczny szczegdlnie powi-
nien panowa¢ nad emocjami, by¢ spokojny i opanowany
w kazdych okolicznosciach. Co do poczucia humoru, to
oczywiscie cztowiek usmiechnigty jest postrzegany przez in-
nych jako zyczliwy, pogodny, pacjenci chetniej z nim wspot-
pracujag. Wazne jest, aby poczucie humoru bylo
wykorzystywane w stosownej sytuacji, co oznacza nie wsze-
dzie i nie zawsze. Jest to rowniez element terapii, wptywa na
zmotywowanie pacjenta do pracy, zachecenie go do czynne-
go udzialu w leczeniu.

Przeanalizowanie wszystkich wyréznikdéw, pozwala na sfor-
mutowanie wnioskow:

1. Posiadanie teorii zawodu, wzorca osobowego, kodeksu
etycznego, zasad wykonywania zawodu oraz specyficznej
kultury osobowej, przemawia za profesjonalizacja grupy za-
wodowe;j fizjoterapeutow i uznanie jej bezsprzecznie za pro-

fesje medyczna.

2. Uregulowanie prawne kwalifikacji do wykonywania za-
wodu jest sine quo non polskiej fizjoterapii.

3. Kompetencje fizjoterapeuty i uznanie ich przez pacjenta
sg zrodtem zaufania wobec profesjonalisty, ktorego celem
1 zadaniem jest przestrzeganie norm i wysokich standardow
zawodowych.

4. Humanistyczna postawa fizjoterapeutéw zaktada trakto-
wanie pacjenta zawsze jako osoby, podmiotu swojego od-
dziatywania.

5. Na profesjonalizm catej grupy zawodowej pracuja jed-
nostki, dlatego tak istotne jest, aby dziatajac w ramach orga-
nizacji zawodowych wspdlnie budowaé kultur¢ zawodowa,
umacniac¢ ja tak, aby wszyscy zauwazali wi¢z z innymi re-
prezentantami swego zawodu — poniewaz autoidentyfikacja

jest wymogiem sine qua non.
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